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ABSTRAK 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI TINGKAT  STRES PERAWAT DI 

RUANG EMERGENCY 

RSUD CURUP TAHUN 2019 

Oleh : 

Susanti¹ 

Murwati² 

Tita Septi Handayani² 

Stres dapat diartikan sebagai suatu reaksi tubuh terhadap situasi yang  menimbulkan tekanan, 

perubahan dan ketegangan emosi termasuk didalamnya stres  kerja.Terdapat berbagai faktor 

yang dapat mempengaruhi stress kerja, yaitu masa  kerja, jenis kelamin dan pendidikan. 

Karakteristik demografi individu memiliki kaitan  dengan stress yang dialami individu terkait 

dengan pekerjaannya. Dalam penelitian  diungkapkan bahwa faktor karakteristik jenis 

kelamin, masa kerja dan pendidikan  berpengaruh terhadap tingkat stress kerja (Wijono, 

2006). Untuk mengetahui faktor faktor yang mempengaruhi tingkat stres di ruang emergency 

di RSUD Curup tahun  2019.  

Jenis penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan rancangan  penelitian 

menggunakan metode pendekatan cross sectional merupakan suatu  penelitian untuk 

mempelajari dinamika korelasi antara faktor-faktor resiko dengan  efek, dengan cara 

pendekatan, observasi atau pengumpulan data sekaligus pada suatu  saat 

(Notoatmodjo,2010).  

Hasil Penelitian menunjukan ada hubungan antara variabel independen dan  variabel 

dependen, dimana diperoleh nilai untuk jenis kelamin ρ =0,001, untuk  variabel tingkat 

pendidikan diperoleh nilai ρ=0,043, variabel masa kerja ρ=0,001 dan  variabel beban kerja 

diperoleh ρ=0,032.  

Hasil penelitian ini dapat disimpulakan bahwa ada hubungan antara variable  independen dan 

variabel dependen. Disarankan kepada pihak institusi RSUD Curup  untuk lebih 

memperhatikan kesejahteraan karyawan dan dapat meningkatkn mutu  pelayanan.  

Kata Kunci : Beban Kerja, Jenis Kelamin, Masa kerja, Tingkat pendidikan.  

Keterangan :   

1 : Calon Sarjana Keperawatan  

2 : Pembimbing  

 

 

 



ABSTRACT 

FACTORS AFFECTING THE LEVEL 

NURSING STRESS IN THE EMERGENCY ROOM 

CURUP HOSPITAL IN 2019 

By: 

SUSANTI¹ 

Murwati ² 

Tita Septi Handayani ² 

Stress can be interpreted as a bodily reaction to situations that cause stress,  change and 

emotional tension including work stress. There are various factors that  can affect work stress 

, namely work period, sex and education. An individual's  demographic characteristics are 

related to the stress that an individual experiences in  relation to his work. In the research 

revealed that the factors of gender characteristics,  years of service and education affect the 

level of work stress (Wijono, 2006). To find  out the factors that influence the level of stress 

in the emergency room at the Curup  District Hospital in 2019.   

This type of research is a quantitative study with a research design using a  cross sectional 

approach is a study to study the dynamics of the correlation between  risk factors and effects, 

by way of approach, observation or data collection at a time  (Notoatmodjo, 2010).  

The results showed there was a relationship between the independent variable  and the 

dependent variable, where the value for sex was obtained ρ = 0.001, for the  education level 

variable the value of ρ = 0.043, the length of service variable ρ =  0.001 and the workload 

variable were obtained ρ = 0.032.  

The results of this study can be concluded that there is a relationship between  the 

independent variable and the dependent variable. It is suggested to the Curup  District 

Hospital institution to pay more attention to employee welfare and to improve  service 

quality.  

Keywords : Workload, Gender, Length of service, Level of education   
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